é Aranda

SOFTWARE CORPORATION

Aranda Software le ofrece soluciones tecnologicas que hacen de la administraciéon de
infraestructura tecnologica, algo sencillo y eficiente para que su organizacion sea mas
productiva y competitiva por medio de una completa gestion de sus activos.
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Las soluciones de Aranda Software se encuentran clasificadas en cuatro categorias: IT
ASSET MANAGEMENT (ITAM), IT INFRASTRUCTURE MANAGEMENT (ITIM), IT SUPPORT y IT
SECURITY MANAGEMENT.

ITAM - IT ASSET MANAGEMENT

Dentro de este grupo se encuentran las soluciones que contienen las mejores practicas
para administrar y gestionar la infraestructura IT de su compaiiia. Permiten tener un
inventario completo de los activos, realizar un seguimiento al ciclo de vida de los
mismos y auditar y monitorear el uso de software.

e Aranda ASSET MANAGEMENT
* Aranda CMDB

» Aranda SOFTWARE METRIX

* Aranda INVENTORY

ITIM - IT INFRASTRUCTURE MANAGEMENT

Soluciones que facilitan la administracion de la infraestructura IT mediante un control
centralizado, brindandole la oportunidad de gestionar a distancia pero de forma segura,
los recursos tecnoldgicos al interior de su organizacion.

» Aranda SOFTWARE DELIVERY
* Aranda NETWORK MONITOR
» Aranda PATCH MANAGEMENT

Remote Control &
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IT SUPPORT

Aranda Software ofrece herramientas practicas para brindar soporte técnico de forma
organizada y eficiente de manera tal, que gestione el proceso adecuadamente y eleve
el nivel de productividad en su organizacion y al mismo tiempo que satisface las
necesidades sus clientes.

Aranda SERVICE DESK
Aranda SUPPORT CENTER
Aranda VIRTUAL SUPPORT
* Aranda SELF SERVICE

IT SECURITY MANAGEMENT

Facil y funcional suite que le permitira controlar el uso de las aplicaciones instaladas en
su red corporativa y de esta forma fijar politicas de uso y/o acceso a los diferentes
servicios de IT.

e Aranda 360 ENDPOINT SECURITY
 Aranda RULES

OUTPUT MANAGEMENT

Suite de herramientas que facilita la administracion de los servicios y procesos de salida
de documentos desde activos informaticos como impresoras, fotocopiadoras, fax y
escaner, entre otros.

* Aranda PRINT MANAGER



